LA RELACIÓN DEL LIDERAZGO CON LA SECRETARIA
· EL LIDER NACE O SE HACE?
Según el autor Jorge Yarce, el líder se hace a través de un proceso continuo de aprendizaje para alcanzar un objetivo definido, haciendo líder para poder expresar sus necesidades a través de éste.

Para el autor Homans George, el líder se hace, ya que plantea que la persona no necesita disponer de un conjunto de actitudes y reglas que definan su perfil, sino de un buen método para analizar la situación, en la cual, se va a desenvolver.
De acuerdo a la autora Raquel Buznego, el líder nace, pero para ejercer ese liderazgo, debe desarrollar ciertas herramientas que se obtienen con el aprendizaje, siendo el carisma con la que nace el líder.

Independientemente de si el líder nace o se hace, hay que destacar que se suele confundir el concepto de liderazgo con autoridad y poder. Pero se dice que la Secretaria practica el liderazgo por lo siguiente:

TIENE AUTORIDAD, facultad de lograr obediencia para en algún caso poder tomar alguna decisión que sea importante para dicha empresa, siempre con la autorización del jefe. Cuando hablamos de autoridad, en cambio, se requiere tener un cargo importante dentro de una empresa, , en general, un título formal que le permita a una persona ejercer influencia entre los demás y que éstos deban obedecerle.

PODER, facultad de imponerse ante el resto a quien no se tiene la obligación de obedecerle. Sin embargo, la persona que posee poder ejerce influencia, logrando con ello sus objetivos personales o del organismo, al cual, represente. Por ejemplo, si hoy cuento con un trabajo de administrativo en una empresa "X", tengo un nivel socio-económico medio, poseo un carácter más bien introvertido, en definitiva, si soy una persona promedio, no tengo poder, pero si mañana me ganase un gran premio en algún sorteo y ello me significara cambiar de nivel de vida, invertir en negocios, viajar, tener contactos, o sea, sobresalir del resto por tener más dinero, implicará tener de alguna u otra forma, mayores beneficios y preferencias de distinta índole, es decir, poder.

De lo anterior, cabe destacar que una persona puede ser líder y tener autoridad a la vez o ser líder y tener poder, en definitiva, se puede dar una mezcla entre dos o tres de éstos.

Por otra parte, teniendo claro los conceptos ya definidos, consideraremos ahora al jefe de una institución como su líder, tomando en cuenta, que de igual forma existe una diferencia entre un jefe (administrador, supervisor o director) y un líder en sí. En consecuencia, veremos los tipos de liderazgo en una jefatura, denominado también, estilos de dirección.
TIPOS DE LIDERAZGO:
· AUTORITARIO, donde el jefe es sólo informador, es decir, decide y demanda.

· PERSUASIVO, donde el jefe es vendedor, o sea, vende, convence respecto de sus decisiones.

· CONSULTIVO, donde el jefe presenta su decisión o sus ideas y las sujeta a modificación para que el grupo pueda hacer preguntas.

· PARTICIPATIVO, donde el jefe da a conocer ciertos problemas, solicita sugerencias y deja que el grupo decida, desde luego, enmarcándose en algunos parámetros.

Ahora bien, si analizamos el tema del liderazgo en un jefe desde un punto de vista más global, debemos entender que todo administrador o supervisor para que exista, debe haber antes que todo una empresa donde desempeñarse como tal. Por cuya razón definiremos tal concepto.
EMPRESA
Es un conjunto de recursos (humanos, financieros, tecnológicos y materiales) que van en busca del logro de objetivos comunes. 

Sin duda, la empresa implica un ciclo de vida que requiere ser bien manejado para su continuidad. Nunca debe olvidarse la existencia del feed-back o retroalimentación positiva en dicho proceso.
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Actualmente el estilo de liderazgo que tiene en cuenta a las personas, que respeta opiniones, habilidades e integra a los trabajadores es el que más se impone en las empresas, y las mujeres somos una pieza clave en este aspecto.

Cada vez más se produce un rechazo al modelo autoritario y patriarcal de liderazgo y se abren caminos para los estilos de dirección que permiten una mayor creatividad, sensibilidad y comunicación entre las personas. El sistema de organización es cada vez más horizontal, el ámbito de trabajo se torna más amigable en donde todas las perspectivas merecen respeto.

Los expertos aseguran que las características de estos nuevos líderes tienen que ser la franqueza, confianza, capacitación, comprensión… elementos que indiscutiblemente forman parte del pensamiento femenino. Es por esto que en la actualidad la mujer se encuentra mucho mejor preparada que el hombre para asumir las riendas de este nuevo liderazgo, porque nada tiene que cambiar para dar una respuesta a la demanda del mundo del trabajo.

La mujer es abierta, da ejemplo, presta atención a los detalles y a las relaciones entre las personas, organiza su tiempo para tener su vida más allá del trabajo…. En cambio el hombre se inclina más al cumplimiento de objetivos, las reglas claras y establecidas, la influencia interpersonal, etc. Es importante que en esta etapa de cambios tanto hombres como  mujeres aprendan a combinar ambos estilos de liderazgo para conseguir una retroalimentación entre ellos y así asegurar el éxito en todo aspecto.

